
 
 
 
 
 

 
 
 

ONA, NUEVA TARJETA SANITARIA 
ELECTRÓNICA  

  
 
 

Estimada vecina/Estimado vecino: 
 
 
Deseo informarte que en nuestro municipio se está 
llevando a cabo, de manera coordinada con el 
Gobierno Vasco, el despliegue de la Tarjeta ONA, o 
Tarjeta Electrónica Sanitaria con usos ciudadanos. 

 

¿Qué es la tarjeta ONA? 

 Sirve como Tarjeta Individual Sanitaria (en 
lugar de la Tarjeta de Osakidetza) 

 Lo puedes utilizar como carnet de 
abonado en los polideportivos 
de Erandio y como carnet de 
Biblioteca 

 Permite realizar trámites on-line con las 
diferentes Administraciones Públicas 
(Osakidetza, Diputación Foral Bizkaia, 
Administración Estatal). 

 

¿Qué requisitos son necesarios para conseguirla? 

 La tarjeta ONA es gratuita 
 Se requiere: 

o Ser mayor de 16 años 
o Presentar la actual Tarjeta de 

Identificación Sanitaria, y el DNI. 
 

¿Dónde se puede conseguir? 

En los polideportivos y en las oficinas de 
registro municipales. (más información a 
través del teléfono gratuito: 900.840.884, y 
www.euskadi.net/ona) 

 
¿Dónde se puede conseguir? 

 DE LUNES A VIERNES Personalmente en: 
 

Donde Horario 
Polideportivo Altzaga 
(Tartanga 20) 

10:00 - 14:00 
16,00   -   20:00 

Polideportivo Astrabudua 
(Atxutegi s/n) 

10:00 - 14:00 
16:00   -   20:00 

Casa Consistorial 9:00  –  14:00 
Oficina Municipal de 
Astrabudua(C/Mezo 20) 

9:00  -  14:00 

 

Para más información consultar www.erandio.net  
 
Finalmente deseo animaros a participar en esta 
iniciativa que ha sido ideada para impulsar el 
desarrollo de la administración electrónica, lo que 
va a redundar en la prestación de un mejor y 
más cómodo servicio a la ciudadanía.  
 

Joseba Goikouria 
Alcalde de Erandio 


